
                                                                       
 

 
CITTA’ DI POMIGLIANO D'ARCO 

Città Metropolitana di Napoli  

 

 

SI RENDE NOTO 

che sono aperti i termini per l’accesso al servizio di refezione scolastica per l’aa.ss. 2025/2026. 
Gli interessati possono procedere all’iscrizione on-line tramite SPID o CIE, utilizzando l’apposita 
piattaforma in cloud, fornita da Astrotel dal 2 maggio al 30 giugno 2025, entro e non oltre le ore 

24:00, cliccando sul seguente link: 

https://www.telemoney.cloud/comune-pomiglianodarco 

Qualora l’utente dovesse riscontrare difficoltà nell’iscrizione, potrà rivolgersi al call center della ditta 

Astrotel ai seguenti recapiti: 

• Tel: 0825/1806043 

• Email: assistenza@telemoney.cloud 

dal lunedì al venerdì dalle ore 8:00 alle ore 13:00 e dalle 16:00 alle ore 19:00 

L’Ufficio competente del Servizio Servizi Sociali supporterà nella compilazione dell’istanza gli utenti 
che hanno particolari difficoltà nel presentare in autonomia l’istanza attraverso il suddetto link, previo 
appuntamento.  

L’utente potrà prendere appuntamento al seguente numero 0818033153, dal lunedì al venerdì dalle 9:00 
alle 13:00 ed il martedì ed il giovedì dalle 15:30 alle 17:30, e dovrà presentarsi all’appuntamento 
munito della documentazione completa e di SPID o CIE. 

La documentazione da allegare all’istanza è la seguente: 

• copia di carta di identità e tessera sanitaria del minore per cui si effettua l’istanza (obbligatoria); 
• modello ISEE rilasciato nell’anno 2025 (eventuale ma necessario per accedere a riduzione del 

costo); 

• certificazione medico-specialistica che attesti eventuali intolleranze o allergie per le quali si 

rende necessaria la predisposizione di dieta differenziata da parte del SIAN dell’Asl Napoli 3 
sud (eventuale); 

In caso sia necessaria dieta differenziata per motivi etico-religiosi, il richiedente deve indicare gli 

alimenti che non devono essere somministrati per i predetti motivi ai fini della predisposizione delle 

variazioni del menù da parte del SIAN dell’Asl Napoli 3 Sud.   

 

    Il Responsabile del Servizio Servizi Sociali              Il Dirigente del Settore 5 

       F.to dott.ssa Maria Antignani                     F.to dott.ssa Gelsomina Romano 
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